Dobrokruh: podminky pro dobrovolniky

Tyto obchodni podminky (dale jen ,OP”") upravuji pravni vztahy pfi poskytovani sluzby pro
organizace v ramci platformy dobrokruh a dobrovolnik.cz mezi poskytovatelem, spolec¢nosti
dobrokruh s.r.o., ICO: 11975440, se sidlem Vitkova 247/7, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsanou v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 357312 (dale jen
Poskytovatel’) na strané jedné a zapojenym dobrovolnikem (dale jen ,Dobrovolnik”) na
strané druhé.
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DEFINICE

Portdlem se rozumi webova aplikace dobrokruh, dostupnd na webové adrese
dobrokruh.cz, dobrovolnik.cz v mobilni aplikaci dobrokruh &i jiném umisténi uréeném
Poskytovatelem.

Projektem se rozumi akce, kterd sméfuje k provedeni obecné prospésné ci jiné
dobrovolnické aktivity. Projekt nesmi byt zamé&ren na jakoukoli formu finanéni pomoci
Ci sbirky.

Organizaci se rozumi tfeti osoba registrovana v ramci Portélu, kterd vystupuje v roli
neziskové organizace, kterd je autorem ¢i garantem Projektu.

Nabidkou uc¢asti se rozumi projeveni zajmu Dobrovolnika Ucastnit se Projektu, které
je radné evidovano.

Sluzbou nebo Sluzbami se rozumi sluzba Dobrokruh pro organizace, ktera
neziskovym organizacim umoznuje evidovat jejich Projekty a provadét jejich zakladni
spravu, a Dobrovolnikdm zobrazovat aktivni projekty a vklddat Nabidky Ucasti.

Smlouvou se rozumi smlouva o poskytovani Sluzeb mezi Poskytovatelem a
Dobrovolnikem, kterd odkazuje na tyto OP a kterd vznika na zakladé zvlastniho
pravniho jednani, které na tyto OP odkazuje, zpravidla on-line prostfednictvim
odsouhlaseni téchto OP Dobrovolnikem.

Daty se rozumi data vlozena do Sluzby ze strany Dobrovolnika za ucelem jejich
uchovani v rdmci Sluzby respektive k publikaci na Portalu. Daty nejsou Udaje, které ve
Sluzbé &i na Portalu byly nezavisle na Dobrovolnikovi, zejména proto, ze byly vlozeny
samotnym Poskytovatelem ¢i z jeho pokynu.

OBSAH SLUZBY

Na zakladé Smlouvy Poskytovatel umozni Dobrovolnikovi pfistup k Portalu, jehoz
prostfednictvim je poskytovana Sluzba.

Veskeré funkcionality Portdlu mohou podléhat zménam a aktualizacim, zejména za
UcCelem zajisténi bezporuchového a bezpelného provozu Portdlu, jejich rozvoje a
udrzeni jeho souladu s platnou legislativou. Provozovatel je opravnén zcela ménit
veskeré aspekty i funkce Portdlu a tyto funkce pretvaret ¢i vymazavat, nejsou-li
uvedeny v definici Sluzby vyse. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, ze zadné zmény
ani aktualizace neni Poskytovatel povinen realizovat. Jejich provedeni nebude
povazovano za poruseni Smiouvy.


http://dobrokruh.cz
http://dobrovolnik.cz
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V rdmci rozvoje Portdlu mGze dojit ke zménam, a to véetné zmény internetové adresy,
funkcionality, vzhledu ¢&i metody ovladani; uvedené charakteristiky nejsou predmeétem
smlouvy mezi Poskytovatelem a Dobrovolnikem. Nové funkce, moznosti i nastroje
pfidané do Portalu také podléhaji témto OP. Dobrovolnik nema narok pozadovat po
Poskytovateli zavedeni jakychkoliv novych funkci do Portalu.

ZASADY CHOVANI DOBROVOLNIKA

Pfistup do Portdlu ze strany Dobrovolnika je umoznén pouze na zakladé autentizace.
Dobrovolnik je povinen poskytnout veskeré kontaktni Udaje (osobni udaje), které jsou
k autentizaci nutné a vyzadované v Portalu. Osobni Udaje jsou zpracovany na zakladé
¢lanku 10. OP.

Dobrovolnik je povinen zabezpecit, aby ke svému uzivatelskému U4ctu mél pfistup
pouze on.

Je zakazano zneuzivat nebo se pokouset zneuzit moznosti Sluzeb a Portalu, zejména:

a) k protipravnimu jednani, a to véetné pachani a Ucasti na trestném cinu, Ci
porusovani prav k dusevnimu vlastnictvi,

b) k nahravani &i prenosu pocitacovych vird nebo jinych druhl skodlivého kodu,
ktery mulze ohrozit fungovani systémd Poskytovatele, tfetich osob, daldich
webovych sluzeb ¢i pocitacd a pocitatové sité,

C) k narusovani nebo obchazeni bezpelnostnich opatfeni spojenych se sluzbami
Poskytovatele, souvisejicich i jinych internetovych sluzeb a stranek nebo
pocitacoveé sité,

d) ke sbéru ¢i sledovani osobnich Udajd tfetich osob,
e) k pocitacovym Utokdm, véetné phishingu, a spamovani,
f) k nahravani ¢i prfenosu pohorsujicich, urazlivych, diskriminaci nebo rasovou

nenavist podporujicich &i jinak protipravnich materiald.

Je zakdzano wvytéZovat servery a databdze Poskytovatele prostfednictvim
automatizovanych poZadavkl nebo preposilani formuldfovych dat z  jinych
internetovych stranek.

UROVEN DOSTUPNOSTI

Dostupnost a stabilita Portalu neni garantovana a kdykoli mGze dojit k pldnované ci
neplanované odstavce Ci omezeni provozu, a to véetné zmeény internetové adresy,
funkcionality, vzhledu ¢i metody ovladani; uvedené charakteristiky Portalu a Sluzby
nejsou predmeétem smlouvy mezi Poskytovatelem a Dobrovolnikem.

CENA

Sluzby jsou poskytovany zdarma.

HOSTING DAT

Dobrovolnik bere na védomi, Ze Poskytovatel mudze byt vyhodnocen jako poskytovatel
sluzby informacni spolecnosti dle pfedpisG dopadajicich na sluzby informadni
spoleCnosti, vCetné hostingovych sluzeb, respektive zprostfedkovatel v kontextu
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predpist na ochranu dusevniho vlastnictvi. Jako na takového se na Poskytovatele
muze vztahovat povinnost spolupracovat sopravnénymi osobami (majitelé prav
k dusevnimu vlastnictvi a dalsi poskozeni) na odstranovani zavadného obsahu
vyskytujiciho se v ramci Dat. Dobrovolnik je srozumeén a souhlasi s tim, ze Poskytovatel
nebude aktivné monitorovat Data, avsak na zakladé pozadavku opravnéné osoby Ci
statniho orgadnu muze do Dat zasdhnout a zajistit jejich znepfistupnéni ¢i vymaz.

NAHRADA SKODY
Poskytovatel neodpovida za nasledky vyuzivani Sluzeb Dobrovolnikem.

V mife dovolené pfislusnymi pravnimi predpisy smluvni strany sjednavaji, ze
Poskytovatel neni povinen k nadhradé skody zplsobené Dobrovolnikovi v dusledku
poskytovani Sluzeb. To se tykd zejména Skody zplsobené nedostupnosti nebo
omezenim Sluzby, jelikoz tato neni garantovana dle ¢lanku 4, obdobné pripadné skody
zpUsobené pfipadnymi aktualizacemi nebo Upravami Sluzby dle ¢lanku 2 nebo jiné
Skody zpUsobené v souvislosti s pInénim Smilouvy, je-li mozné tuto skodu vyloudit.

TRVANI A UKONCENi SMLOUVY
Smlouva je uzavrena na dobu neurcitou.

Smlouvu muze kterdkoli smluvni strana vypovédét. Smlouva pak skond&i uplynutim
druhého kalendarniho meésice nasledujiciho po meésici, ve kterém byla vypovéd
dorucena druhé smluvni strané.

Obé smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit z ddvod( stanovenych zakonem.
Poskytovatel si vyslovné vyhrazuje, ze je pokazdé opravnén od Smlouvy odstoupit
Vv pfipadé, ze Dobrovolnik zneuzije nebo se pokusi zneuzit Sluzbu dle ¢lanku 3.3. nebo
jinym obdobnym zplsobem, ktery je ve zjevném rozporu s Ucelem Sluzby.

PRERUSENi POSKYTOVANI SLUZEB

V pfipadé poruseni téchto OP Dobrovolnikem je Poskytovatel opravnén bez
predchoziho upozornéni prerusit poskytovani Sluzeb, a to az do Uplného ukonceni
porusovani OP a odstranéni skodlivych nasledk( poruseni.

Poskytovatel je opravnén mimo pfipadd ukonceni Smlouvy dle ¢lanku 8 OP prerusit
poskytovani Sluzeb téz na zakladé prikazu soudu Ci spravniho organu nebo na zakladé
fadné zadosti opravnéné osoby ve smyslu odst. 6.1 OP.

ZPRACOVANIi OSOBNICH UDA3JU

Ochrana osobnich Gdajd ze strany Poskytovatele je déle popsdna v Zasadéch
zpracovani osobnich Udajl, dostupnych na webovych strankdch Poskytovatele:

https:/AMmww.dobrokruh.cz/oodminky v sekci Zasady zpracovani osobnich Gdaju.
ZMENA OBCHODNICH PODMINEK

Smiluvni strany si ujedndvaji moznost zmény téchto OP, vCetné souvisejicich
dokumentd, a to za podminek uvedenych v tomto ¢l. 11 OP.

Poskytovatel je opravnén v pfiméreném rozsahu zménit jednostranné tyto OP
nasledujicim postupem:


https://www.dobrokruh.cz/podminky
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a) Poskytovatel zasle ozndmeni o zméné OP &i jinych dokument( prostfednictvim
e-mailu zaslaném na adresu Dobrovolnika;

b) Soucasti ozndmeni o zméné bude odkaz na zménény dokument véetné uvedeni
informace o nabyti Uc¢innosti zmény, ktera nesmi byt kratSi nez 30 dni od
odeslani oznameni;

) Objednatel je opravnén do nabyti Ucinnosti zmény OP ¢&i jiného dokumentu
vypovédét Smlouvu z dlvodu nesouhlasu s navrhovanymi zménami.

Pro vypovéd dle odst. 11.2. OP plati ustanoveni odst. 8.2. OP obdobné.

Pro vylouc€eni pochybnosti se smluvni strany mohou dohodnout na tom, Zze Smlouva
pokraCuje za podminek OP, kterymi je Poskytovatel vazan.

ZAVERECNA USTANOVENI

V pfipadé rozporu mezi ujednanimi ve Smlouvé a v téchto OP maji prednost ujednani
ve Smlouve.

Prdva a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy se fidi zakonem
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve zné&ni pozdé&jsich predpisd, a ostatnimi pfislusnymi
pravnimi predpisy ¢eského pravniho fadu s vyloucenim koliznich norem.

Jakykoli spor tykajici se pravnich vztahd vzniklych na zakladé &i v souvislosti s témito
OP bude rozhodovan obecnym soudem Ceské republiky uréenym jako soud pfislusny
dle sidla Poskytovatele.

Smlouva nemUzZe byt uzaviena pfijetim s dodatkem ¢&i odchylkou; takové pravni
jednani se povazuje za novy navrh.

Smlouva nahrazuje veskera predchozi Ustni nebo pisemna ujednani souvisejici s
predmétem Smlouvy. Ohledné predmeétu Smlouvy neexistuji mezi Smluvnimi
stranami zadna vedlejsi ujednani, a to ani dstni.

Dobrovolnik neni opravnén postoupit svd prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
treti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Veskera prava
a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto prav a
povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Tyto OP jsou Ucinné od 21.4.2026.



