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ZAKLADNI INFORMACE

Obsah dokumentu. Tyto zdsady zpracovani osobnich Udajl popisuji, jak
Zpracovavame osobni Udaje nasich partnerskych neziskovych organizaci. Dozvite
se zde zejména jaké osobni Udaje zpracovavame, proC a na zakladé ¢eho tak
cinime, komu je predavame a také jaka mate v souvislosti s jejich zpracovanim
prava. Veskerd zpracovani osobnich Udajd probihaji v souladu obecnym

nafizenim Evropské unie & 2016/679 o ochrané osobnich Gdajl, obvykle
oznacovanym jako GDPR.

Nase postaveni. Viechny popsané ¢innosti zpracovani osobnich Udajd provadi v
postaveni spravce spolecnost dobrokruh s.r.o., ICO 11975440, se sidlem Vitkova
247/7, 186 00, Praha 8 - Karlin, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 357312. To znamena, ze my stanovujeme nize
popsané Ucely, pro které vase osobni Udaje shromazdujeme, uréujeme
prostredky zpracovani a odpovidame za jeho radné provedeni.

Rozsah zpracovani osobnich udaji. Osobnimi Udaji, které zpracovavame, jsou:
a) identifikacni udaje,
b) kontaktni Udaje,

C) Udaje o obsahu nasSich ujednani a transakéni data souvisejici s nasi
spolupraci (napfriklad jaké zadosti jsme vam predali k feSeni i na jaké akce
jsme vam poskytli pFistup),

d) Udaje o vzajemné komunikaci (zejmména obsah a dalsi data spojena s
komunikaci mezi nami a vami).

PROC A JAK ZPRACOVAVAME VASE OSOBNi UDAJE?

PInéni a uzavirani smluv. Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé a za
Ucelem plnéni nasich povinnosti plynoucich ze smluv uzavienych mezi nami a
vami a pro uzavirani téchto smluv.

Zakaznicka podpora. Pri vyfizovani vasich pfipadnych pozadavkl zpracovdvame
vase osobni Udaje na zakladé naseho opravnéného zajmu spocivajiciho v
poskytovani nasich sluzeb a zajiStovani odpovidajici podpory.

Ochrana pravnich narokul a vnitini kontrola. Vade osobni Udaje zpracovavame
na zdkladé nasich opravnénych zajmu za Gcelem ochrany pravnich narokl a nasi
vnitfni evidence a kontroly.

Zasilani obchodnich sdéleni zakaznikim. Pokud od vas ziskame podrobnosti
elektronického kontaktu v souvislosti s objednavkou nebo nasimi sluzbami,
mUiZeme vase osobni Udaje zpracovavat také za Ucelem daldiho nabizeni naseho
zbozi a sluzeb prostfednictvim obchodnich sdéleni na zdkladé naseho
opravnéného zajmu spocivajiciho v nasi propagaci, ledaze jste toto zasilani
odmitli.

PInéni nasich pravnich povinnosti. V kazdém pfipadé vase osobni Udaje
Zpracovavame i pro ucely a na zakladé plnéni nasich zakonnych povinnosti
spojenych zejm. s poskytovanim informaci orgdntim verejné moci.




2.6.

Doba ulozeni. Osobni Udaje ukladdme pouze na dobu nezbytné nutnou pro
dosazeni uvedenych Ucell zpracovani osobnich udajd. Poté, co Ucel zpracovani
pomine, osobni udaje neprodlené zlikvidujeme. Obvykle plati, Ze uchovavame
osobni Udaje po dobu trvani promlceci doby (standardné 3 roky) a jeden rok po
jejim uplynuti s ohledem na mozné naroky uplatnéné na konci promlceci doby.
Nad ramec vySe uvedeného se uplatni nasledujici zvldstni doby uchovani
osobnich Udaju:

a) V pfipadé soudnich a jinych Fizeni zpracovavame vase osobni Udaje v
nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni a zbyvajici ¢ast
promlc¢eci doby po jeho ukonc&eni.

b) Pro zasilani obchodnich sdéleni zdkaznikGm zpracovavdme vase osobni
Udaje, dokud zasilani obchodnich sdéleni neodmitnete, anebo do uplynuti
2 let po ukonceni naseho smluvniho vztahu s vami.

C) Pro plnéni pravnich povinnosti zpracovavame osobni Udaje po dobu
nezbytnou ke splnéni téchto povinnosti.

KOMU JSOU OSOBNIi UDAJE PREDAVANY?

Zpracovatelé. Pro zpracovani osobnich Udajl rovnéz vyuzivdme sluzeb daldich
subjektl v postaveni zpracovatell, ktefi osobni Udaje zpracovavaji pouze podle
nasich pokynd. Témi jsou zejména:

a) poskytovatelé IT sluzeb a dalsi dodavatelé technologii,
b) provozovatelé analytickych a marketingovych nastroju,
C) nasi dodavatelé poskytujici sluzby zakaznické podpory.
VASE PRAVA

Prava subjektu osobnich Gdaji. Ohledné vasich osobnich Gdajd mate pravo:

a) 7Zadat opravu nepfesnych ¢&i neaktudlnich osobnich udajd, takze pokud
zZjistite, ze osobni Udaje, které o vas zpracovavame, jsou nepresné nebo
neuplné, mate pravo na to, abychom je bez zbytecného odkladu opravili,
popfipadé doplnili,

b) zadat potvrzeni o tom, zda probiha zpracovani, a paklize probiha, tak
informace tykajici se tohoto zpracovani v rozsahu stanoveném v ¢l. 15
GDPR, a dale také kopii zpracovanych Udaju, (za dalsi kopie jsme opravnéni
Uctovat poplatek uréeny k pokryti nezbytnych nakladu),

C) v nékterych pripadech mate pravo, abychom vase osobni Udaje vymazali.
Vase osobni Udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je jiz
nepotfebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpracovavali, nebo vyuzijete
svého prava vznést namitku proti zpracovani a my shledame, ze jiz zadné
takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opravnovaly, nemame,
nebo se ukaze, Ze ndmi provaddé&né zpracovani osobnich Udajd prestalo byt
v souladu s obecné zavaznymi pfedpisy. Toto pravo se nicméné neuplatniv
pfipadé, Ze zpracovani vasich osobnich Udajd je i nadale nezbytné pro
splnéni nasi pravni povinnosti, Ucely archivace, védeckého ¢i historického
vyzkumu i pro statistické Ucely, nebo urceni, vykon nebo obhajobu nasich
pravnich narokd.

d) vyuzZit prdvo na omezeni zpracovani osobnich Udajd. Toto pravo vam
umoznuje v urcitych pripadech pozadovat, aby doslo k oznaceni vasich
osobnich Udajd a tyto Udaje nebyly pfedmétem zadnych dalsich operaci
zpracovani — v tomto pfripadé vsak nikoliv navzdy (jako v pfipadé prava na



vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich Udajd musime
omezit kdyz popirdte presnost osobnich Udajd, nez se dohodneme, jaké
Udaje jsou spravné nebo vase osobni Udaje zpracovavame bez
dostatecného pravniho zadkladu (napf. nad ramec toho, co zpracovavat
musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych Udajl upfednostiovat
pouze jejich omezeni (napf. pokud ocekavate, ze byste nam v budoucnu
takové Udaje stejné poskytl), nebo osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro
shora uvedeny Ucel zpracovani, ale vy je pozadujete pro urceni, vykon nebo
obhajobu svych pravnich narokd, nebo vznesete ndmitku proti zpracovani
a my po dobu, po kterou Setfime, je-li vaSe namitka opravnénd, jsme
povinni zpracovani Vasich osobnich Udajl omezit.

e) 7zadat preneseni osobnich Udajl v pfipadech zpracovani na zdkladé vaseho
souhlasu nebo na zakladé smlouvy,

f) vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Udajl, k némuz dochazi na
zédkladé naseho opravnéného zajmu. Vase osobni Udaje prestaneme
zpracovavat, pokud nebudeme mit zavazné opravnéné ddvody pro to,
abychom v takovém zpracovani pokracovali. V pfipadé namitky pro
marketingovym aktivitam tyto aktivity ukoncime,

a) kdykoli muzete vyjadrit svlj nesouhlas se zpracovanim vasich osobnich
Udajl za ucelem zasilani obchodnich sdéleni, stejné jako mUzete kdykoli
odvolat svlj dfivéjsi souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd za jinym
Ucelem, ledaze se jedna o zpracovavani za Ucelem plnéni nasich povinnosti
plynoucich ze smluv, za UcCelem plnéni nasich zakonnych povinnosti Ci
jinym ucelem, ktery plyne z nadich opravnénych zajmu.
4.2. ZpUsob uplatnéni prav. Vase prava muzete uplatnit nejlépe e-mailem na nasi
e-mailové adrese.

4.3, Pravo podat stiznost u dozorového uradu. V pripadé, ze nabudete presvédceni,
Ze pfi zpracovani Vadich osobnich Udajd doslo z nasi strany k poruseni GDPR,
mate pravo se obratit se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich udaju, ktery sidli
na adrese Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7 (http:/AMww.uoou.cz).

Tyto zasady jsou ucinné od 21.4.2026



